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Algemene voorwaarden

Artikel 1. Toepasselijkheid

1.

10.

Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte, overeenkomst,
adviezen, consulten, opleidingen, cursussen en losse rijlessen tussen en een wederpartij
waarop Euro Transport College Particulier BV deze voorwaarden van toepassing heeft
verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk
is afgeweken.

Onder "de wederpartij" wordt in deze voorwaarden verstaan: iedere (rechts)persoon, die
met Euro Transport College Particulier BV een overeenkomst heeft afgesloten,
respectievelijk wenst af te sluiten en behalve deze, diens vertegenwoordiger(s),
gemachtigde(n), rechtverkrijgende(n) en erfgenamen.

Onder "cursist" wordt verstaan diegene die daadwerkelijk een opleiding, training of
rijopleiding volgt bij Euro Transport College Particulier BV en/of Cordewener Scholing en
Training BV.

De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op overeenkomsten met Euro
Transport College Particulier BV en/of Cordewener Scholing en Training BV, voor de
uitvoering waarvan door Euro Transport College Particulier BV derden dienen te worden
betrokken.

Deze algemene voorwaarden zijn eveneens geschreven voor de medewerkers van of
welke in opdracht van Euro Transport College Particulier BV opdrachten vervullen.

De toepasselijkheid van eventuele andere voorwaarden van de wederpartij wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment
geheel of gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft het overigens in
deze algemene voorwaarden bepaalde volledig van toepassing. Euro Transport College
Particulier BV en de wederpartij zullen alsdan in overleg treden teneinde nieuwe
bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen,
waarbij zoveel als mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepalingen in
acht wordt genomen.

Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van één of meerdere bepalingen van
deze algemene voorwaarden, dan dient de uitleg plaats te vinden 'naar de geest' van deze
bepalingen.

Indien zich tussen partijen een situatie voordoet die niet in deze algemene voorwaarden geregeld
is, dan dient deze situatie te worden beoordeeld naar de geest van deze algemene voorwaarden.

Indien Euro Transport College Particulier BV niet steeds strikte naleving van deze
voorwaarden verlangt, betekent dit niet dat de bepalingen daarvan niet van toepassing
zijn, of dat Euro Transport College Particulier BV in enigerlei mate het recht zou verliezen
om in andere gevallen de stipte naleving van de bepalingen van deze voorwaarden te
verlangen.

Artikel 2. Offertes en aanbiedingen
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1 Aanbiedingen, schriftelijk gedaan in de vorm van offerte, zijn geldig tot maximaal één maand

na dagtekening, tenzij schriftelijk anders overeengekomen is.

Euro Transport College Particulier BV kan niet aan zijn offertes of aanbiedingen worden
gehouden indien de wederpartij redelijkerwijs kan begrijpen dat de offertes of
aanbiedingen, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving
bevat.

Prijzen in brochures kunnen tussentijds worden gewijzigd. De in een offerte of
aanbieding vermelde prijzen zijn exclusief BTW en andere heffingen van overheidswege,
tenzij anders is vermeld.

Een samengestelde prijsopgave verplicht Euro Transport College Particulier BV niet tot
het verrichten van een gedeelte van de opdracht tegen een overeenkomstig deel van de
opgegeven prijs. Aanbiedingen of offertes gelden niet automatisch voor toekomstige
orders.

Artikel 3. Overeenkomst/Inschrijving

1.

Een overeenkomst komt niet eerder tot stand dan op het moment dat door Euro
Transport College Particulier een door de wederpartij getekende offerte wordt
ontvangen, dan wel de lesovereenkomst / inschrijfformulier ingevuld en ondertekend
ontvangen wordt. Indien inschrijving via de website geschied, geldt de aanmelding als
inschrijving.

Eventueel later gemaakte aanvullende afspraken of wijzigingen, binden Euro Transport
College Particulier BV slechts indien deze door haar schriftelijk zijn bevestigd.

Voor transacties waarvoor naar aard en omvang geen offerte of opdrachtbevestiging
wordt verzonden, wordt de factuur geacht de overeenkomst juist en volledig weer te
geven, behoudens reclame binnen 5 werkdagen na factuurdatum.
De wederpartij is gehouden Euro Transport College Particulier BV tijdig alle bescheiden te
verschaffen welke nodig zijn voor de correcte uitvoering van de overeenkomst, met name
de bescheiden welke nodig zijn voor het aanvragen van examens.

Euro Transport College Particulier is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van door of
namens opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige informatie. Opdrachtgever
vrijwaart Euro Transport College Particulier BV voor schade van derden als gevolg van door
hem aan Euro Transport College Particulier BV gegeven onjuiste en/of onvolledige
informatie.

Indien Euro Transport College Particulier BV gegevens behoeft van de wederpartij voor de
uitvoering van de overeenkomst, vangt de uitvoeringstermun niet eerder aan dan nadat
de wederpartij deze juist en volledig aan Euro Transport College Particulier ter beschikking
heeft gesteld.

. Deelnemers die zich aanmelden voor een cursus, training dan wel opleiding, hebben

vanaf datum van ontvangst van het inschrijfformulier of een andere schriftelijke
bevestiging van aanmelding (bijvoorbeeld mailbericht of whatsapp bericht) recht op
een bedenktermijn van tenminste 14 dagen. Binnen deze termijn van 14 dagen is
annulering mogelijk.

Artikel 4. Wijziging en/of annulering van de overeenkomst

1.

Euro Transport College Particulier BV heeft het recht om bij onvoldoende deelname
cursussen te annuleren of cursusdata te wijzigen, dan wel om bij onvoorziene
omstandigheden of overmacht cursussen te onderbreken. In zulke gevallen zal via goed
overleg met de deelnemers naar alternatieven worden gezocht. Euro Transport College
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Particulier aanvaardt geen aansprakelijkheid voor kosten voor de opdrachtgever die als
gevolg van de wijziging veroorzaakt worden.

2. Alleen bij een overeenkomst op afstand heeft de cursist gedurende 14 werkdagen na het
sluiten van de overeenkomst m.b.t. een opleiding het recht de overeenkomst zonder
opgave van redenen te ontbinden m.u.v. op maat gemaakte diensten

3, Annulering van een opleiding dient schriftelijk te gebeuren en door Euro Transport College
Particulier op reguliere wijze te worden bevestigd.

4. Bij annulering langer dan 4 weken véér aanvang van de opleiding worden
administratiekosten in rekening gebracht.

5. Bij annulering tussen 4 weken en 2 weken véér aanvang van de opleiding wordt 50% van
de cursuskosten in rekening gebracht, alsmede de examengelden.

6. Bij annulering tussen 2 weken en aanvang van de opleiding wordt 75% van de cursuskosten
in rekening gebracht, alsmede de examengelden.

7. De opdrachtgever mag tot 3 werkdagen véér aanvang van een opleiding of training in de
plaats van de opgegeven deelnemer een ander voor die opleiding of training opgeven,
mits die persoon aan de toelatingsvereisten voor de opleiding of training en het
eventueel af te leggen.

8. Bij annulering na aanvang van de opleiding, of het niet verschijnen op de cursus, dient de
cursusprijs volledig te worden voldaan.

9. Annuleren van besproken rijlessen is uitsluitend tot 48 uur voor aanvang van de les
mogelijk, uitsluitend tijdens kantooruren. Bij annulering na die tijd is het volledige lesgeld
verschuldigd, tenzij er sprake is van een begrafenis van een familielid in de eerste lijn of
een spoedopname in het ziekenhuis. Voor beide uitzonderingsgronden geldt dat op het
eerste verzoek van de Euro Transport College Particulierbewijs overlegd dient te
worden.

10. Annulering van een reeds aangegeven cursus is niet mogelijk tenzij:

De cursist heeft te lijden aan een ernstige ziekte die het onmogelijk maakt een voertuig te
besturen. Een doktersverklaring dient desgewenst op verzoek overlegd te worden.

11. Annulering van complete rijopleidingen is met in achtneming van het volgende mogelijk:

Het hele cursusgeld is verschuldigd in geval van annulering binnen 3 weken voor de

aanvang van de cursus.

Er is 80% van het cursusgeld verschuldigd in geval van de cursus tot 4 weken voor de

aanvang van de cursus wordt geannuleerd.

Eris 60% van het cursusgeld verschuldigd in geval van annulering tot 6 weken voor de
e aanvangvan de cursus.

Er is 30 % van het cursusgeld verschuldigd in geval van annulering tot 8 weken van
de *aanvang van de opleiding.

Artikel 5. Uitvoering van overeenkomst

1 De wederpartij/cursist is verantwoordelijk voor een tijdige aanwezigheid en dient in het
bezit te zijn van de juiste wettelijke en/of cursus documenten. Blijft de
wederpartij/cursist hierbij in gebreke, dan kan Euro Transport College Particulier BV
deelname van de betreffende cursist weigeren en/of sancties opleggen.

2. De wederpartij/cursist dient tijdens de rijlessen de aanwijzingen van de rijinstructeur op te volgen.

3. Euro Transport College Particulier BV heeft het recht bepaalde werkzaamheden te laten
verrichten door derden.

4. Euro Transport College Particulier BV is niet gehouden opleidingen te (doen) geven,
wanneer het de instructeur/docent blijkt dat de wederpartij/cursist als gevolg van het
gebruik van alcohol, medicijnen of verdovende middelen of enig ander fysieke of
psychische oorzaak, niet (goed) in staat is om een motorvoertuig op de juiste wijze te
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besturen, c.q. de opleiding naar behoren te volgen; dit ter uitsluitende beoordeling van
de instructeur/docent.

5. Indien Euro Transport College Particulier BV door de wederpartij/cursist niet in kennis
wordt gesteld en/of niet uit andere hoofde kennis draagt van enige gerechtelijke
beperking, waardoor het de wederpartij/cursist verboden is een motorrijtuig te besturen
en Euro Transport College Particulier BV toch rijles verzorgt, vrijwaart de
wederpartij/cursist Euro Transport College Particulier BV volledig voor eventuele
financiéle/schadelijke gevolgen daarvan en zal de wederpartij/cursist aan Euro Transport
College Particulier BV de eventueel als gevolg daarvan opgelegde boetes vergoeden,
alsmede alle voor Euro Transport College Particulier BV en/of de instructeur persoonlijk
daaruit voortvloeiende schade, hoe ook genaamd, op eerste verzoek aan Euro Transport
College Particulier BV vergoeden.

6. Euro Transport College Particulier BV kan de opleiding beéindigen wegens haar
moverende redenen, gelegen in de persoon van de wederpartij/cursist en/of diens
gedragingen, wanneer die zodanig zijn dat van Euro Transport College Particulier BV
redelijkerwijze niet verlangd kan worden, dat de opleiding wordt voortgezet.

7. De leden van dit artikel gelden zonder recht van de wederpartij op restitutie van
les/cursusgeld.

Artikel 6. Lesmaterialen

1 . Al het door Euro Transport College Particulier BV ontwikkelde, samengestelde en/of
ingekochte lesmaterialen (waaronder les- en cursusboeken, hand-outs en syllabi) is op
zorgvuldige wijze, naar beste weten samengesteld. Euro Transport College Particulier BV
aanvaardt echter geen enkele aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die het
gevolg is van handelingen en/of beslissingen, die gebaseerd zijn op bedoelde materialen
en werken.

2. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Euro Transport College Particulier BV
mag niets van dit materiaal worden vermenigvuldigd of openbaar gemaakt. Het is niet
toegestaan lesmateriaal aan derden ter beschikking te stellen.

3. Indien bij uitvoering van de opdracht gebruik wordt gemaakt van een voertuig dat
toebehoort aan de opdrachtgever of deelnemer, zorgt de opdrachtgever voor voldoende
verzekering van dat voertuig, daaronder begrepen de motorvoertuigen WA-verzekering.

4. De cursist is verplicht gedurende de looptijd van de cursus adreswijzigingen minimaal
twee weken voor ingang van de adreswijziging schriftelijk aan ons door te geven.

5. De cursist verklaart enerzijds dat hij de minimumleeftijd van 18 jaar voor het besturen van
een motorvoertuig heeft bereikt en anderzijds dat hem bij rechterlijke uitspraak de
bevoegdheid tot het besturen van motorvoertuigen niet is ontzegd, nog zijn rijbewijs is
ingevorderd.

6. Indien de cursist, ondanks zijn verklaring, dat hem bij rechterlijke uitspraak niet de
bevoegdheid is ontzegd motorvoertuigen te besturen, noch zijn rijbewijs is ingevorderd,
welke verklaring onjuist zou zijn, toch rijles neemt, vrijwaart de cursist Euro Transport
College Particulier BV

Artikel 7. Terugbetaling
1. Terugbetaling geschiedt alleen bij dubbelbetaling binnen 21dagen na constatering.
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